
 

 

 

โครงการส่งเสริมแผนพฒันาศกัยภาพบุคลากรของกรมความร่วมมือระหว่างประเทศ 

 
 

หลกัสูตรที่ 2“การสรา้งและออกแบบกระบวนการท างานและการเรียนรูอ้ยา่งมีส่วนร่วม:  

เทคนิคการเป็นวิทยากรกระบวนการและผูฝึ้กสอนในโครงการความรว่มมือระหว่างประเทศ 

(Moderation and Training Techniques for Technical Cooperation Project) 

” 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ปัจจยัส ำคญัในกำรสรำ้งกำรเปล่ียนแปลงและกำรพฒันำท่ียัง่ยนืคือการมีสว่นรว่มของผูมี้

สว่นไดส้ว่นเสียในกระบวนกำรต่ำงๆ (วำงแผน ด ำเนินงำน ตดัสินใจ ฯลฯ) และศกัยภาพ

ในกำรเป็นฟันเฟืองหน่ึงเพื่อสรำ้งกำรเปล่ียนแปลงน้ันๆ กำรจดักำรประชุมเชิงปฏบิติักำร 

(Workshop) และกำรจดัฝึกอบรม (Training)  เป็นกิจกรรมและเคร่ืองมือท่ีมกัน ำมำใชเ้พื่อ

ส่งเสริมกระบวนกำรดงักล่ำว   

ท าไมตอ้งจดั workshop และใชวิ้ทยากรกระบวนการ (moderator)? 

Workshop เปิดพื้ นท่ีใหก้ลุ่มผูม้ส่ีวนไดส่้วนเสียซ่ึงมีภมูิหลงั หน้ำท่ี และควำมสนใจท่ีแตกต่ำง

กนัไดม้ำแลกเปล่ียนและท ำงำนร่วมกนัเพื่อสรำ้งผลผลิตร่วม (Workshop results/ 

products) หำกมีกำรออกแบบกระบวนกำรมำอยำ่งดี ก็จะช่วยใหก้ลุ่มต่ำงๆ เขำ้ใจ ยอมรบั 

และสรำ้งผลผลิตร่วมกนัได ้ ผูป้ฏบิติังำนควำมร่วมมือเพื่อกำรพฒันำระหว่ำงประเทศจ ำเป็น

ท่ีจะตอ้งเขำ้ใจหลกักำรวำงแผนและออกแบบ Workshop แบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิ รวมทั้งบทบำท 

“วิทยำกรกระบวนกำร” และ บ่อยครั้งท่ีตอ้งสวมบทบำทดงักล่ำว เพื่อช่วยใหก้ลุ่มผูม้ส่ีวนได้

ส่วนเสียน้ันๆ สำมำรถสรำ้งผลผลิตต่ำงๆ ร่วมกนัได ้ และขำ้มผ่ำนก ำแพงของระดบัชั้นทำง

สงัคม ควำมขดัแยง้ระหวำ่งกลุ่ม วำระซ่อนเรน้ กำรแขง่ขนั ฯลฯ ซ่ึงมีอยูใ่นทุกสงัคม เพื่อ

พฒันำผลผลิตท่ีจะน ำไปสู่กำรพฒันำท่ียัง่ยนืได ้

ออกแบบการฝึกอบรมอยา่งไรจงึจะเสริมสรา้งสมรรถนะบุคลากรอยา่งแทจ้ริง? 

ในควำมร่วมมือเพื่อกำรพฒันำ กลุ่มเป้ำหมำยในกำรฝึกอบรมส่วนใหญ่คือผูใ้หญ่ซ่ึงลว้นมี

ประสบกำรณ ์แนวคิด ภำระกิจ และควำมตอ้งกำรเป็นของตวัเอง กำรออกแบบกำรฝึกอบรม

ตอ้งค ำนึงถึงส่ิงเหล่ำน้ี และใชห้ลกักำรเรียนรูแ้ละเทคนิคท่ีเหมำะสม  

"What I hear, I forget. 
What I hear and see, I remember a little. 
What I hear, see, and ask questions about or discuss with someone else,  

       I begin to understand. 
What I hear, see, discuss, and do, I acquire knowledge and skill.  
What I teach to another, I master."  

The Active Training Credo by Karin Lawson 
 

  

 

วนัท่ี: 24-28 กรกฎำคม 2558 (5 วนั) 

สถานที:่ พทัยำ 

จ  านวนผูเ้ขา้อบรม: ไม่เกิน 20 คน 

เทรนเน่อร/์วิทยากรหลกั: 

จารุกาญจน ์ราษฎรศิ์ร ิ 

เป็นผูอ้ ำนวยกำรแผนก

บริกำรฝึกอบรม GIZ 

ประเทศไทย มี

ประสบกำรณก์ำรเป็น

วทิยำกรกระบวนกำร 

มำกวำ่ 7 ปี 

จำรุกำญจน์เป็นผูฝึ้กสอนดำ้นกำรบริหำร

โครงกำรแบบมุง่ผลสมัฤทธ์ิ กำรเป็นวทิยำกร

กระบวนกำร และ กำรจดักำรฝึกอบรม โดย

อบรมใหแ้ก่ เจำ้หน้ำท่ี GIZ ในเอเชีย และ

บุคลำกรจำกหน่วยงำนภำครฐัและเอกชนใน

ภมูภิำค  

 

วรเทพ ทรงปัญญา 

เป็นรองผูอ้ ำนวยกำร 

GIZ ประเทศไทย และ

มำเลเซยี และเป็น

ผูอ้ ำนวยกำรโครงกำร

ควำมร่วมมอืไตรภำคี  

วรเทพท ำงำนดำ้นกำรพัฒนำมำกว่ำ 20 ปี 

ทั้งในภำครัฐ ประชำสังคม และเอกชน อีก

ทั้งยงัเป็นวิทยำกรอำวุโส ครูฝึก และเป็นท่ี

ปรึกษำในหลำกหลำยหัวข้อ วรเทพเคย

ศึกษำ ท ำงำน และใชช้ีวติอยูใ่นประเทศไทย 

และเยอรมนี จึงสำมำรถน ำประสบกำรณ์

ต่ำงๆ ท่ีหลำกหลำยมำประยุกต์ใชก้ับกำร

ฝึกสอนไดเ้ป็นอยำ่งดี 

 
 
 
 

หลกัสูตรน้ี ผูเ้ขา้อบรมจะไดเ้รยีนรูเ้ทคนิคการออกแบบการประชุมแบบมุ่งผลสมัฤทธ ์

การเป็นวิทยากรกระบวนการ การออกแบบกระบวนการฝึกอบรม และเทคนิคการเป็น

ผูฝึ้กสอนท่ีดีซ่ึงมีความจ าเป็นในงานความรว่มมือเพื่อการพฒันา 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

หวัขอ้และเน้ือหา (Contents and Topics)  

สว่นที่ 1-การออกแบบการประชุมแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิ และการเป็นวิทยากรกระบวนการ 

 ลกัษณะส ำคญั หน้ำท่ีของกำรประชุมเชิงปฏบิติักำร และควำมแตกต่ำงจำกกำรประชุมทัว่ไป 

 กำรออกแบบกำรประชุมแบบมุ่งผลสมัฤทธ์ิและมส่ีวนร่วม เทคนิค วิธีกำร เคร่ืองมือท่ีเกี่ยวขอ้ง 

 บทบำทและหน้ำท่ีของวิทยำกรกระบวนกำร และกระบวนกำรและเทคนิคต่ำงๆ ท่ีเกี่ยวขอ้งเช่น กำรตั้ง

ค ำถำม (questioning technique) กำรฟัง (active listening) กำรแสดงออกดว้ยภำพ (visualization)  

สว่นที่ 2-การจดัและออกแบบการฝึกอบรม และเทคนิคในการเป็นครูฝึกท่ีดี 

 บทบำทกำรเป็นวิทยำกรกระบวนกำรและกำรเป็นผูฝึ้กสอน 

 วงจรและขัน้ตอนในกำรจดักำรฝึกอบรม (Training Cycle) 

 กำรประเมินควำมตอ้งกำรกำรฝึกอบรม (Training Need Analysis)  

 หลกักำรพื้ นฐำนเร่ืองวธีิกำรเรียนรูข้องผูใ้หญ่ และ หลกักำรจดักำรเรียนรู ้(Didactics)  

 กำรตั้งวตัถุประสงคก์ำรฝึกอบรม และกำรออกแบบแผนกำรฝึกอบรม (Training Plan)  

 วธีิกำรต่ำงๆ ในกำรฝึกสอน และกำรจดักำรเรียนรูอ้ยำ่งมีส่วนร่วม 

สว่นที่ 3-การน าหลกัการและทกัษะการเป็นวิทยากรกระบวนการและครูฝึกท่ีดีไปใช ้

 กำรน ำทกัษะท่ีไดเ้รียนรูไ้ปปรบัปรุงหลกัสตูรกำรอบรมเจำ้หนำ้ท่ีกรมฯ และกจิกรรมกำรฝึกอบรมของ

โครงกำรต่ำงๆ  

 แผนกำรพฒันำทกัษะกำรเป็นวทิยำกรกระบวนกำรและครฝึูกท่ีดีต่อไปของเจำ้หน้ำท่ี 

 

 

วตัถุประสงคก์ารเรียนรู ้(Learning Objectives)  

หลงักำรฝึกอบรม ผูเ้ขำ้ร่วมอบรมจะ 

 เขำ้ใจและสำมำรถน ำเทคนิคกำรออกแบบกำรประชุมท่ีมุ่งผลสมัฤทธ์ิและมีส่วนร่วมไป

ประยุกตใ์ชใ้นกำรท ำงำนได ้ 

 สำมำรถใชเ้ทคนิคต่ำงๆ ในกำรเป็นวิทยำกรกระบวนกำร เพื่ออ ำนวยและก ำกบัขัน้ตอนของ

กำรประชุมไดอ้ยำ่งมีประสิทธิผลและเหมำะสม และสำมำรถประยุกตใ์ชใ้นงำนของตนได ้

 เขำ้ใจวธีิกำรประเมินควำมตอ้งกำรกำรฝึกอบรม (Training Need Analysis) กำรออกแบบ

แผนกำรฝึกอบรม (Training Plan) วิธีกำรเรียนรูข้องผูใ้หญ่ และเทคนิคกำรฝึกสอนต่ำงๆ  

 ไดฝึ้กออกแบบแผนกำรฝึกอบรมโดยค ำนึงถึงควำมตอ้งกำรของกลุ่มเป้ำหมำย ไดท้บทวน

บทบำทและลกัษณะของครฝึูกท่ีดี และลองใชเ้ทคนิคกำรเป็นครฝึูกท่ีดีในกำรอบรม 

 ไดท้บทวนมำตรกำรและหลกัสตูรกำรพฒันำศกัยภำพบุคลำกรกรมควำมร่วมมือระหวำ่ง

ประเทศ และหำแนวทำงในกำรน ำทกัษะท่ีไดเ้รียนรูไ้ปปรบัปรุงหลกัสตูรใหก้บัเจำ้หน้ำท่ี 

เพื่อสรำ้งวฒันธรรมกำรท ำงำนท่ีมุ่งผลสมัฤทธ์ิใหเ้กิดขึ้ นภำยในกรม 

 สำมำรถน ำเอำหลกักำรและทกัษะกำรเป็นวิทยำกรกระบวนกำรและครฝึูกท่ีดีไปใชใ้นกำร

จดักิจกรรมเพื่อพฒันำศกัยภำพบุคลำกรกรมควำมร่วมมือระหวำ่งประเทศต่อไปได ้

 



 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การอบรมน้ีเหมาะส าหรบัใคร? 

 เจำ้หน้ำท่ีกรมฯ ท่ีรบัผิดชอบกำรวำงแผน บริหำร ประสำนงำน ก ำกบัดแูล ติดตำม

และประเมินผลโครงกำร ซ่ึงมีประสบกำรณท์ ำงำนโครงกำรมำแลว้อยำ่งน้อยสำม

ปี และสำมำรถน ำผลจำกกำรอบรมไปเผยแพร่ส่งเสริมต่อในส่วนงำนของตนเองได ้ 

(ควรมีตวัแทนจำกทุกส่วนงำนท่ีดแูลงำนโครงกำร) (ประมำณ ๖-๗ คน) 

 เจำ้หน้ำท่ีกรมฯ ท่ีเป็นตวัแทนคณะท ำงำนดำ้นแนวทำงกำรท ำงำนและแผน

ยุทธศำสตรข์องกรมฯ ดำ้นกำรพฒันำศกัยภำพบุคลำกรกรมฯ หรือ คณะท ำงำน

ส ำคญัอื่นๆ ท่ีจ ำเป็นตอ้งใชท้กัษะกำรเป็นวิทยำกรกระบวนกำร หรือตอ้งกำรเสริม

ทกัษะดงักล่ำว (ประมำณ ๓-๕ คน) 

 เจำ้หน้ำท่ีกรมฯ ท่ีรบัผิดชอบกำรพฒันำหลกัสตูรกำรอบรมเจำ้หน้ำท่ี (ประมำณ ๒ 

คน) 

 เจำ้หน้ำท่ีกรมฯ ท่ีจะไดร้บัมอบหมำยใหเ้ป็นวิทยำกรของกรมฯ ต่อไป เช่น เป็น

วิทยำกรเผยแพร่ควำมรูภ้ำยในกรมฯ หรือ เป็นวิทยำกรกระบวนกำร (moderator 

/ facilitator) ในกระบวนกำรวำงแผน ก ำกบัดแูล และทบทวนกำรด ำเนินโครงกำร

ร่วมกบัหน่วยงำนคูร่่วมมือและหน่วยงำนไทยอื่นๆ (ประมำณ ๘-๑๐ คน) 

 ผูบ้ริหำรหรือผูอ้ ำนวยกำรฝ่ำยท่ีจะเป็นผูส่้งเสริมผลกัดนักำรสรำ้งและออกแบบ

กระบวนกำรท ำงำนและกำรเรียนรู ้ ไปใชเ้ป็นมำตรฐำนภำยในกรมฯ ต่อไป 

(ประมำณ ๑-๒ คน) 

ติดตอ่เรา 

GIZ Training Services Bangkok    โทร.  0-2661-9273 ต่อ 34 

193/63 อำคำรเลครชัดำ ชั้น 16    มือถือ  061-523-2363 

ถ. รขัดำภิเษกตดัใหม่ คลองเตย    อีเมล  training.bangkok@giz.de 

กรุงเทพฯ 10110      เว็บไซต ์ http://training.thai-german-cooperation.info/  

 

แนวทางและวิธีการเรียนรู ้

 ผูเ้ขำ้อบรมจ ำนวนไม่เกิน 20 คน เน้นกำรเรียนรูร่้วมกนั (Peer Learning) 

 เน้นใชส้ถำนกำรณจ์ริงของผูเ้ขำ้อบรมและโครงกำรจริงเป็นกรณีศึกษำ   

 กำรสอนเป็นแบบ interactive เน้นใหซ้กัถำม แลกเปล่ียนควำมคิดเห็น  

 หลงักำรบรรยำยสั้นๆ ในแต่ละช่วง จะมีกำรฝึกปฏบิติัในกลุ่มยอ่ย น ำเสนอ  

แลกเปล่ียนควำมคิดเห็นระหวำ่งวิทยำกรและผูเ้ขำ้อบรม 

 มีกำรใช ้Video Feedback  

 วิทยำกรใหค้ ำแนะน ำแก่ผูเ้ขำ้อบรมเป็นรำยบุคคลหรือรำยกลุ่ม (Coaching) 

 หลงักำรอบรม จะมีกำรสรำ้ง platform เพื่อติดตำมกำรน ำควำมรูท่ี้ไดไ้ปใชต่้อไป 

 

 

http://training.thai-german-cooperation.info/

